Automatisierung der
und

KUNDENPROFIL

Ein weltweit tatiges Auftragsfertigungsunternehmen (Contract Manufacturing
Organization — CMO), spezialisiert auf pharmazeutische Herstellung und
Verpackung fir internationale Gesundheitsunternehmen.

Mit tiber 50 Standorten in Nordamerika, Europa und Asien bietet das
Unternehmen Dienstleistungen von der Formulierung und klinischen Studien bis
hin zu Copacking und kommerziellem Vertrieb an.

Das Projekt konzentrierte sich auf einen nordamerikanischen Standort fiir die
sekundare pharmazeutische Verpackung, der rund um die Uhr (24/7) in drei
rotierenden Schichten betrieben wird.

PROJEKTKONTEXT

\/or der Zusammenarbeit mit OPTEL waren die End-of-Line-Prozesse
— Kartonaufrichten, Verpacken und Palettieren — vollstandig manuell.

Dies fiihrte zu:

= Einer starken Abhangigkeit von manueller Arbeit, die bei rotierenden
Schichtplanen schwer zu stabilisieren war;

= Erhohter Ermidung, menschlichen Fehlern und hoher Mitarbeiterfluktuation;
= Standigem Druck auf Produktivitat und Lieferqualitat;
= Ergonomischen Risiken durch repetitive Handhabungstatigkeiten.

Angesichts zunehmenden Wettbewerbs, strenger GMP- und
Rickverfolgbarkeitsanforderungen sowie steigenden Kostendrucks entschied
sich das Unternehmen, seine Verpackungslinie zu modernisieren und zu
automatisieren.
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Riickverfolgbarkeitstechnologien fiir eine bessere Welt

ANWENDUNGSFALL

ZIELE

Die gemeinsam mit OPTEL
definierten Ziele waren:

Reduzierung der direkten
Abhangigkeit von Arbeitskraften
in den End-of-Line-Prozessen;

Schrittweise Automatisierung
repetitiver Aufgaben bei
gleichzeitiger Einhaltung der
GMP-Richtlinien;

VVerbesserung der 24/7-Leistung
und der Produktionskonstanz;

Verringerung ergonomischer und
sicherheitsrelevanter Risiken;

Senkung der Stiickkosten
und Starkung der
Wettbewerbsfahigkeit;

Erreichen eines vollstiandigen
Return on Investment (ROI)
innerhalb von 18-24 Monaten.




HERAUSFORDERUNGEN

Zu den wichtigsten Herausforderungen vor der Automatisierung zahlten:

= Schwierigkeiten bei der Rekrutierung und Bindung von Personal fir

kontinuierliche Schichtsysteme;

= Schwankende Linienleistung zwischen den Schichten;

= Hohe Uberstunden- und Personalkosten;

= Technische Einschrankungen: begrenzter Platz, MES/ERP-Integration und

Sicherheitskonformitat;

= Fehlende konsolidierte Leistungsdaten zur Ermittlung der tatsachlichen OEE
und zur Identifikation von Engpassen.

OPTEL-LOSUNG UND IMPLEMENTIERUNG

OPTEL unterstitzte den Kunden durch Datenanalyse, ROI-Modellierung und eine
schrittweise Implementierung der Automatisierung.

Ein dreiphasiger Rollout gewdhrleistete einen reibungslosen und

risikokontrollierten Ubergang:

PHASE @ Automatisierte
Palettierung

PHASE @ Automatisiertes
Kartonverpacken

PHASE @ Automatisches
Kartonaufrichten
(laufend)

Installation eines kollaborativen
Palettierroboters

Eliminierung repetitiver Hebetatigkeiten

Stabilisierung des Durchsatzes

Integration eines automatischen
Kartonpackers

Reduzierung manueller Handhabung und
von Mikrostillstanden

Verbesserung der Prozesskontinuitat
Automatisierung des Kartonaufrichtens fir
eine vollstandig automatisierte End-of-Line

Erwartetes Ergebnis: standardisierte
Taktung, vollstdandige Ergonomie und
maximale Sicherheit

ERGEBNISSE UND MESSBARE VORTEILE

= Reduzierung des Personaleinsatzes von drei auf einen Bediener pro Schicht
bei gleichbleibender 24/7-Produktion;

= Einsparungen in Hohe von zwei Vollzeitstellen sowie deutlich geringere

Fluktuation;

= Steigerung der OEE von 72 % auf 85 %, mit einem Zielwert von 90 % nach

Phase 3;

= Keine ergonomischen Vorfélle seit der Einflihrung der Automatisierung;

= ROI erreicht in weniger als 24 Monaten.




Stufenweise Automatisierungsstrategie mit kontrolliertem Risiko;
Integration kollaborativer Roboter fiir eine sichere Mensch-Maschine-Interaktion;
Hohes Engagement der Bediener und Schulung in Wartung auf erster Ebene;

Kombinierte Expertise von OPTEL in Riickverfolgbarkeit, Leistung und ROI-
Validierung.

Nach dieser Transformation konnte der Kunde:
Seine Wettbewerbsfahigkeit im pharmazeutischen Copacking starken;

Den kontinuierlichen Betrieb stabilisieren und gleichzeitig die Abhangigkeit von
Arbeitskraften reduzieren;

Seine Reputation als innovativer und zukunftsorientierter Hersteller ausbauen.

Das laufende Automatisierungsprogramm wird zu einer vollstandig
automatisierten Verpackungslinie fihren, die an mehreren Standorten
replizierbar ist — und damit einen neuen globalen Mal3stab fir Effizienz in der
pharmazeutischen Verpackung setzt.

KONTAKTIEREN SIE UNS

Fir weitere Informationen Uber die Serialisierungssoftware von OPTEL gehen
Sie bitte auf: optelgroup.com/de/kontakt/.
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