
ÉTUDE DE CAS

Bâtir les fondations 
d’une démarche carbone dans 
l’industrie pharmaceutique

PROFIL CLIENT
Groupe pharmaceutique canadien, spécialisé dans la 
fabrication et le conditionnement de médicaments, 
l’entreprise compte plusieurs sites de production et 
collabore avec un réseau étendu de fournisseurs et de 
sous-traitants.

ENJEUX
•	 Avoir une visibilité sur son empreinte carbone, mais 

sans savoir par où commencer.

•	 Absence d’expertise interne pour piloter un projet 
de cette envergure.

•	 Manque d’outils et de plateforme pour centraliser 
les données et obtenir une vue claire et visuelle.

•	 Besoin de mobiliser une équipe autour d’une démarche 
totalement nouvelle.

DÉFIS RENCONTRÉS
•	 Données éparpillées et difficilement exploitables.

•	 Aucun référentiel interne sur la comptabilité carbone.

•	 Complexité des cadres réglementaires (GHG Protocol, 
PCF/OCF) sans expertise dédiée.

SOLUTION MISE EN PLACE
L’entreprise a choisi Optchain, la plateforme SaaS d’OPTEL, 
pour initier et structurer sa démarche carbone.

Le projet a permis de :

•	 Mettre en place un cadre clair pour la collecte 
et la consolidation des données carbone.

•	 Offrir un tableau de bord visuel pour mieux comprendre 
les émissions et suivre les premiers indicateurs.

•	 Guider et former les équipes internes sur les bases 
du calcul carbone.

•	 Mobiliser les collaborateurs dans un projet pilote afin 
d’apprendre et de progresser étape par étape.
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PREMIERS RÉSULTATS
•	 Une première visibilité sur les émissions, avec 

des données structurées et accessibles.

•	 Une mobilisation interne réussie, malgré l’absence 
initiale d’expertise.

•	 Une trajectoire de travail définie : passer d’un état 
dispersé vers une approche progressive, avec 
un cadre solide.

•	 Identification des premiers leviers d’optimisation 
(efficacité énergétique, emballage, consommation 
des ressources).

LEÇONS & PERSPECTIVES
Se faire accompagner

•	 L’appui externe est essentiel quand on débute 
sans expertise interne.

Commencer petit 

•	 Un pilote bien cadré permet d’apprendre et 
d’ajuster rapidement.

Construire pas à pas

•	 Chaque étape améliore la qualité des données 
et la maturité de l’organisation.

Penser long terme

•	 Renforcer progressivement la couverture (scope 1, 2, 3) 
et intégrer de nouveaux volets ESG.

« Ce projet a été pour nous 
une vraie porte d’entrée 

dans la comptabilité carbone. 
Nous n’avions ni l’expertise ni 
les outils pour le lancer seuls. 

Optchain nous a permis 
de rassembler une équipe, 

de comprendre par où 
commencer et de bâtir une 

base solide pour progresser. »
— Équipe projet carbone

À PROPOS D’OPTCHAIN™ 
Pour en apprendre plus sur les solutions 
d’Optchain™, visitez notre site web: 
optelgroup.com/fr/solution/optchain/.
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