
VOTRE PARTENAIRE DE CONFIANCE 
EN TRAÇABILITÉ PHARMACEUTIQUE
Avec plus de 35 ans d’expérience, OPTEL offre des 
solutions éprouvées et évolutives pour la sérialisation, 
l’inspection visuelle et la conformité réglementaire. 
En tant que partenaire unique et responsable, nous 
vous aidons à rester prêt pour les audits, à minimiser 
les temps d’arrêt et à grandir en toute confiance.

UNE CONFORMITÉ LIVRÉE CLÉ EN MAIN
OPTEL fournit des solutions clés en main et entièrement 
intégrées qui simplifient la conformité. En tant que 
fournisseur unique, nous proposons à la fois du matériel 
et des logiciels conçus pour répondre aux réglementations 
mondiales comme l’EU FMD et la DSCSA, ce qui rationalise 
le déploiement et permet une mise à l’échelle transparente 
de vos opérations.

UNE AUTOMATISATION QUI STIMULE 
LA PERFORMANCE
Maximisez le temps de fonctionnement. Minimisez le travail 
manuel. De l’inspection visuelle assistée par l’IA à la robotique 
collaborative, les solutions d’automatisation d’OPTEL 
rationalisent les opérations, réduisent les erreurs et résolvent 
les pénuries de main-d’œuvre, offrant un retour sur 
investissement rapide et des lignes de production plus fluides.

SUPPORT 24/7. PORTÉE MONDIALE. 
TOUCHE LOCALE.
Un support qui répond présent. Nos équipes dédiées à la 
réussite client parlent votre langue, opèrent dans votre fuseau 
horaire et résolvent les problèmes rapidement. Du lancement 
à l’expansion mondiale, vous êtes soutenu par de vraies 
personnes qui connaissent votre ligne sur le bout des doigts.

NIVEAU 1 (L1): DISPOSITIFS
Matériel pour la sérialisation et l’agrégation
•	 Capacités de sérialisation et de preuve d’effraction 
•	 Configurations manuelles, semi-automatiques 

et automatiques 
•	 Prend en charge l’agrégation au niveau du paquet, 

de la caisse et de la palette 
•	 Conçu pour garantir la conformité de l’emballage 

à chaque niveau.

NIVEAU 2 (L2): LOGICIEL DE SÉRIALISATION 
DE LIGNE
LineMaster™
•	 Logiciel de sérialisation de ligne flexible 
•	 Intégration transparente avec n’importe quel 

système de niveau 3 
•	 Conçu pour un déploiement rapide 

et un fonctionnement fluide 
•	 Construit pour répondre aux exigences mondiales 

en matière de sérialisation et de réglementation.

NIVEAU 3 (L3): LOGICIEL DE SITE
Open SiteMaster™
•	 Plateforme informatique centralisée pour la gestion de la 

sérialisation et du flux de production à l’échelle de l’usine 
•	 Se connecte aux Niveaux 1, 2 et 4 pour un contrôle unifié 

des données 
•	 Entièrement conforme aux réglementations 

internationales en matière de sérialisation

NIVEAU 4 (L4): SÉRIALISATION AU NIVEAU 
DE L’ENTREPRISE
VerifyBrand™
•	 Se connecte à n’importe quel Niveau 5 
•	 Se connecte aux autorités nationales 
•	 Intégré avec des systèmes tiers (ERP, WMS et autres 

fournisseurs) 
•	 Analyse de données avancée en temps réel

NIVEAU 5 (L5): SURVEILLANCE DE LA CHAÎNE 
D’APPROVISIONNEMENT PHARMACEUTIQUE
•	 Niveau de réglementations gouvernementales pour 

la déclaration des données de sérialisation/agrégation 
aux autorités nationales 

•	 Conformité aux réglementations gouvernementales 
mondiales 

•	 Traitement, rapport et vérification automatiques vers 
la base de données nationale 

•	 Téléchargement automatique des données de sérialisation

SOLUTIONS CLÉS EN MAIN DE SUIVI ET TRAÇABILITÉ
CONÇUES POUR LA CONFORMITÉ. DÉVELOPPÉES POUR LA FIABILITÉ.



CONSTRUISEZ UNE CHAÎNE 
D’APPROVISIONNEMENT PHARMACEUTIQUE 
CONNECTÉE ET CONFORME 

Systèmes clés en main 
et entièrement intégrés

Forte expertise en intégration 
de L1 à L5

Tarification transparente 
et options évolutives

24/7

Support 24/7, équipes 
locales et équipe dédiée 

à la réussite client

Architecture flexible, 
sans engagement

POURQUOI 
LES LEADERS 
PHARMACEUTIQUES 
FONT CONFIANCE 
À OPTEL

Systèmes
tiers

• Dépôt EPCIS 
• Générateur de 

numéros de série 
• Connectivité au 

réseau de partenaires 
• Module de vérification 

VerifyBrand™

NIVEAU 5
Régulateurs 
et autorités 
gouvernementales

NIVEAU 4
Entreprise

LEVEL 3
Usine

• Gestion de 
l’accès utilisateur 

• Gestion des lots

Open
SiteMaster™

LEVEL 2
Lignes de

 production

LEVEL 1
Devices

INSPECTION VISUELLE
• Inspection de l’impression en ligne
• Intégration d’imprimante
• Intégration OEM, par exemple machine TE

LineMaster™

• Sérialisation et agrégation 
pour entrepôt mobile 

• Intégré aux systèmes 
WMS/ERP 

• Prend en charge l’emballage, 
les retours et la reprise

Kompano™

• Contrôle et éjection 
• Scanners
• Imprimantes

InspectProof™
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