
IHR VERLÄSSLICHER PARTNER IN 
DER RÜCKVERFOLGBARKEIT VON 
PHARMAZEUTIKA
Mit über 35 Jahren Erfahrung liefert OPTEL bewährte, 
skalierbare Lösungen für Serialisierung, Bildverarbeitung 
und die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften. Als Ihr 
einziger, verantwortlicher Partner helfen wir Ihnen, stets 
auf Audits vorbereitet zu sein, Ausfallzeiten zu 
minimieren und mit Zuversicht zu wachsen.

COMPLIANCE AUS EINER HAND GELIEFERT
OPTEL liefert vollständig integrierte, schlüsselfertige 
Lösungen, die die Einhaltung von Vorschriften vereinfachen. 
Als Ihr einziger Anbieter stellen wir sowohl Hardware als 
auch Software bereit, die den globalen Vorschriften wie 
EU FMD und DSCSA entsprechen – was die Bereitstellung 
optimiert und eine nahtlose Skalierung mit Ihren Abläufen 
ermöglicht.

AUTOMATISIERUNG, DIE DIE LEISTUNG 
STEIGERT
Maximieren Sie die Betriebszeit. Minimieren Sie manuelle 
Arbeit. Von KI-gestützter Bildverarbeitung bis hin zu 
kollaborativer Robotik optimieren die Automatisierungs-
lösungen von OPTEL die Abläufe, reduzieren Fehler und 
beheben Arbeitskräftemangel – was eine schnelle Kapital-
rendite und reibungslosere Produktionslinien ermöglicht.

SUPPORT RUND UM DIE UHR. GLOBALE 
REICHWEITE. LOKALE PRÄSENZ.
Support, der zur Stelle ist. Unsere engagierten Kundenerfolgs-
teams sprechen Ihre Sprache, arbeiten in Ihrer Zeitzone und 
lösen Probleme schnell. Vom Start bis zur globalen Skalierung 
werden Sie von echten Menschen unterstützt, die Ihre 
Produktionslinie in- und auswendig kennen.

LEVEL 1: GERÄTE
Hardware für Serialisierung und Aggregation
•	 Fähigkeiten zur Serialisierung und zum manipulationssi-

cheren Verschluss 
•	 Manuelle, halbautomatische und automatische 

Konfigurationen 
•	 Unterstützt die Aggregation auf Bündel-, Koffer- und 

Palettenebene 
•	 Entwickelt, um die Einhaltung von 

Verpackungsvorschriften auf jeder Ebene zu 
gewährleisten.

LEVEL 2: SERIALISIERUNGS-SOFTWARE FÜR 
DIE LINIE
LineMaster™
•	 Flexible Serialisierungs-Software auf Linienebene 
•	 Nahtlose Integration mit jedem Level-3-System 
•	 Entwickelt für schnelle Bereitstellung und reibungslosen 

Betrieb 
•	 Gebaut, um globale Serialisierungs- und behördliche 

Anforderungen zu erfüllen.

LEVEL 3: STANDORT-SOFTWARE
Open SiteMaster™
•	 Zentrale IT-Plattform zur Verwaltung der werksweiten 

Serialisierung und des Produktionsflusses
•	 Verbindet sich mit den Levels 1, 2 und 4 für eine 

einheitliche Datenkontrolle 
•	 Vollständig konform mit internationalen 

Serialisierungsvorschriften

LEVEL 4: SERIALISIERUNG AUF 
UNTERNEHMENSEBENE
VerifyBrand™
•	 Verbindet sich mit jedem Level 5 
•	 Verbindet sich mit nationalen Behörden 
•	 Integriert in Systeme von Drittanbietern (ERP, WMS und 

andere Anbieter) 
•	 Erweiterte Echtzeit-Datenanalysen

LEVEL 5: ÜBERWACHUNG DER 
PHARMA-LIEFERKETTE
•	 Ebene der Regierungsvorschriften für die 

Berichterstattung von Serialisierungs-/Aggregationsdaten 
an nationale Behörden 

•	 Einhaltung globaler Regierungsvorschriften 
•	 Automatische Verarbeitung, Berichterstattung und 

Verifizierung an nationale Datenbanken 
•	 Automatischer Upload von Serialisierungsdaten

LÖSUNGEN FÜR RÜCKVERFOLGBARKEIT AUS EINER HAND
FÜR COMPLIANCE GEBAUT. FÜR ZUVERLÄSSIGKEIT ENTWICKELT.



BAUEN SIE EINE VERNETZTE, KONFORME 
PHARMA-LIEFERKETTE AUF

Turnkey, vollständig 
integrierte Systeme

Starke Integrationskompetenz 
von L1-L5

Transparente Preise und 
skalierbare Optionen

24/7

24/7-Support, lokale 
Teams und engagiertes 

Kundenerfolgsteam

Flexible Architektur 
ohne Bindung

WARUM PHARMA-
FÜHRUNGSKRÄFTE 
OPTEL VERTRAUEN

Systeme von
Drittanbietern

• EPCIS-Repository 
• Seriennummern-

Generator 
• Konnektivität mit 

Partnernetzwerken 
• Verifizierungsmodul

VerifyBrand™

LEVEL 5
Regierung, 
Regulierungsbehörden 
und Behörden

LEVEL 4
Unternehmen

LEVEL 3
Werk

• Verwaltung des 
Benutzerzugriffs 

• Chargen-/
Losverwaltung

Open
SiteMaster™

LEVEL 2
Produktions-

linien

LEVEL 1
Geräte

VISION INSPECTION
• Online-Druckinspektion
• Drucker-Integration 
• OEM-Integration, z. B. TE-Maschine

LineMaster™

• Serialisierung und 
Aggregation für mobile 
Lager 

• Integriert in WMS-/
ERP-Systeme 

• Unterstützt Verpackung, 
Rücksendungen und 
Nacharbeit

Kompano™

• Kontrolle 
und Auswurf 

• Scanner 
• Drucker

InspectProof™
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