
Transition fluide 
de Tracelink à 
Verifybrand™ ÉTUDE DE CAS

PROFIL DU CLIENT
Une entreprise pharmaceutique spécialisée de taille 
moyenne, opérant à l’échelle mondiale et cliente de 
VerifyBrand depuis 2017. En 2021, elle a acquis une 
société utilisant TraceLink et devait consolider ses 
opérations de sérialisation et de traçabilité sur une 
plateforme unique.

CONTEXTE ET DÉFI
 Le client devait décider : maintenir deux systèmes de 
sérialisation après l’acquisition ou unifier toutes les 
opérations sur une seule plateforme. Compte tenu 
de sa satisfaction de longue date avec VerifyBrand 
— notamment pour son interface intuitive, ses tarifs 
compétitifs et son support réactif — l’entreprise a 
choisi de migrer toutes les données de TraceLink vers sa 
plateforme VerifyBrand existante.

PROCESSUS DE MIGRATION
La migration portait sur près de cinq années de données 
de traçabilité sérialisées. L’équipe projet a travaillé en 
collaboration avec le Network Success Manager de 
TraceLink et les parties prenantes internes pour extraire et 
préparer les données.

Identification des fichiers
Les structures de données personnalisées de TraceLink 
ont été mappées au format standard de l’industrie EPCIS.

Outil de mapping des données
OPTEL a déployé un outil propriétaire pour gérer la 
conversion des données, y compris l’intégration de 
champs non standards comme des emplacements ou 
transactions personnalisés.
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COMMUNIQUEZ AVEC NOUS 
Pour en apprendre plus à propos des solutions de 
traçabilité d’OPTEL, veuillez communiquer avec nous  
à l’adresse suivante : optelgroup.com/fr/contact/.

Validation

Après traitement, l’intégrité des données a été vérifiée 
par échantillonnage et comparaisons côte à côte.

Efficacité

Malgré le volume de données, toute la phase 
de traitement a été réalisée en une semaine 
sans problème majeur.

RÉSULTAT

La transition s’est déroulée sans accroc, soutenue par une 
relation de confiance établie et un cadre de mise en œuvre 
bien rodé. Le client a déconnecté TraceLink peu après 
validation, après avoir confirmé le succès de la migration.

POURQUOI ONT-ILS CHOISI LA PLATEFORME 
VERIFYBRAND D’OPTEL ?

•	 Mise en œuvre de qualité, support proactif et 24/7

•	 Relation de confiance établie depuis des années

•	 Interface claire et facile à utiliser

•	 Tarifs compétitifs
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