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PROFIL DU CLIENT
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Une entreprise biopharmaceutique internationale
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de la Russie. Elle utilisait auparavant I'un des principaux
fournisseurs historiques, mais avait acquis des produits déja

gérés via la plateforme VerifyBrand L4 d'OPTEL, ce quia Cras lobortis lorem sed diam volutpat placerat.
conduit & réévaluer tout son écosystéme de sérialisation.

Ut id ex sit amet lacus bibendum suscipit.

CONTEXTE ET DEFI

Encouragée par les retours positifs de I'entreprise
acquise et a la recherche d'un meilleur support et d'une
plus grande transparence tarifaire, I'entreprise a décidé
de migrer et de tout consolider sous la plateforme
VerifyBrand. Ce projet de migration était complexe et
impliquait deux migrations de données en paralléle :

1. Depuis la ligne de produits acquise :

Les données déja gérées dans VerifyBrand ont été
transférées sans accroc vers une nouvelle instance
configurée pour le client.

2.Depuis le systéme historique du client :

Les données de sérialisation provenant de I'ancien
fournisseur ont été soigneusement extraites, converties
et intégrées dans ce nouvel environnement VerifyBrand.

PROCESSUS DE MIGRATION

Phase 1: Transfert interne sans accroc

Les données de la ligne de produits acquise — déja gérées
dans VerifyBrand — ont été transférées facilement vers
une nouvelle instance VerifyBrand configurée pour le client.
Cette migration interne s'est déroulée sans probléme.

Phase 2: Migration depuis le fournisseur historique

Les données de sérialisation de I'ancien fournisseur ont
été extraites et converties grace au cadre de migration
éprouvé d'OPTEL. Cela comprenait I'identification des
fichiers clés, le reformatage des champs personnalisés et
leur conversion au format standard EPCIS.
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Curabitur sollicitudin, nisl sed condimentum vehicula, lectus
neque commodo augue, non vestibulum odio risus non odio.
Nam imperdiet, tellus vel rutrum fermentum, nisl sem ultrices
risus, quis tincidunt libero tortor egestas arcu. Suspendisse
fermentum cursus tincidunt. Vivamus id egestas lacus.

DEFIS INATTENDUS

Pendant la migration, certaines données du systéme
historique se sont révélées incomplétes ou inexactes.

En particulier, d'anciens fichiers d'agrégation n'avaient
jamais éteé traités correctement par le systéme précédent
— un probléme découvert en cours de projet.

RESOLUTION DU PROBLEME

Au lieu de laisser le probléme irrésolu, I'équipe OPTEL

a adopté une approche proactive. Elle a travaillé en
étroite collaboration avec le partenaire de fabrication du
client pour obtenir des fichiers EPCIS exacts, corriger les
données et garantir leur intégrité pour l'avenir.

COMMUNIQUEZ AVEC NOUS

Pour en apprendre plus a propos des solutions de
tracabilité d'OPTEL, veuillez communiquer avec nous
a |'adresse suivante: optelgroup.com/fr/contact/.
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Malgré ces problémes, le client a subi une perturbation
minimale. Aujourd’hui, il fonctionne avec une plateforme
de sérialisation unifiée et fiable, et bénéficie d'un modéle
tarifaire forfaitaire qui soutient I'expansion réglementaire
continue avec une meilleure prévisibilité des co(ts.

Modeéle forfaitaire avec numéros de série illimités

Co(t total de possession réduit pour la conformité
multi-régionale

Support technique solide, contrairement aux
facturations horaires de I'ancien fournisseur

Résolution proactive des probléemes de
donneées héritées
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