\Jon Reibung zu -
Eine Zukunft mit Festprelsen
und proaktivem Support

KUNDENPROFIL

Ein internationales biopharmazeutisches Unternehmen,
das seine Marktprasenz in den USA und Russland ausbaut.
Das Unternehmen nutzte zuvor einen der fiihrenden
Legacy-Anbieter, hatte jedoch Produkte Gibernommen,

die bereits tiber die VerifyBrand L4 Plattform von OPTEL
verwaltet wurden — Anlass flr eine Neubewertung des
gesamten Serialisierungs-Okosystems.

KONTEXT UND HERAUSFORDERUNG

Gestlitzt auf positives Feedback des ibernommenen
Unternehmens und auf der Suche nach besserem
Support und hoherer Kostentransparenz, entschied sich
das Unternehmen fir die Migration und Konsolidierung
auf der VerifyBrand Plattform. Das Migrationsprojekt
war komplex und umfasste zwei parallele
Datenmigrationen:

1.Von der iibernommenen Produktlinie:

Daten, die bereits in VerifyBrand verwaltet wurden,
wurden nahtlos in eine neue, fir den Kunden
eingerichtete Instanz tbertragen.

.Vom Altsystem des Kunden:

Serialisierungsdaten vom vorherigen Anbieter wurden
sorgfaltig extrahiert, konvertiert und in die neue
VerifyBrand-Umgebung integriert.

MIGRATIONSPROZESS

Phase 1: Interne, reibungslose Ubertragung

Die Daten der ibernommenen Produktlinie — bereits in
VerifyBrand verwaltet — wurden problemlos in eine neue
VerifyBrand-Instanz lbertragen. Diese interne Migration
verlief reibungslos.

Phase 2: Migration vom Legacy-Anbieter

Die bestehenden Serialisierungsdaten des Kunden
wurden mit dem bewdhrten Migrationsframework von
OPTEL extrahiert und konvertiert. Dies beinhaltete die
Identifikation wichtiger Dateien, die Umformatierung von
benutzerdefinierten Feldern und die Konvertierung ins
Standardformat EPCIS.

¥ OPTEL

Riickverfolgbarkeits-Technologien fiir eine bessere Welt

FALLSTUDIE

Aenean lacinia diam sit amet euismod egestas.
Aenean mattis quam venenatis nulla vestibulum.
Ut id ex sit amet lacus bibendum suscipit.

Cras lobortis lorem sed diam volutpat placerat.



SED ID ORCI ET TORTOR LAOREET FEUGIAT

Curabitur sollicitudin, nisl sed condimentum vehicula, lectus
neque commodo augue, non vestibulum odio risus non odio.
Nam imperdiet, tellus vel rutrum fermentum, nisl sem ultrices
risus, quis tincidunt libero tortor egestas arcu. Suspendisse
fermentum cursus tincidunt. Vivamus id egestas lacus.

UNERWARTETE HERAUSFORDERUNGEN

Wahrend der Migration stellte sich heraus, dass einige
Legacy-Daten unvollstandig oder fehlerhaft waren.
Insbesondere altere Aggregationsdateien waren im
vorherigen System nie korrekt verarbeitet worden — ein
Problem, das erst wahrend der Migration sichtbar wurde.

PROBLEMLOSUNG

Statt das Problem bestehen zu lassen, ging das OPTEL-
Team proaktiv vor. Gemeinsam mit dem Fertigungspartner
des Kunden wurden korrekte EPCIS-Dateien beschafft,
um die Daten zu bereinigen und deren Integritat
sicherzustellen.

KONTAKTIEREN SIE UNS

Weitere Informationen zu den Riickverfolgbarkeitslésungen
von OPTEL finden Sie unter optelgroup.com/de/kontakt/.
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Integer laoreet quam non
semper aliquet. Sed nulla
lacus, interdum vel sollicitudin
eu, eleifend nec lorem.
Aliquam rutrum et odio eu
posuere. Ut tincidunt risus vel
pulvinar maximus.

Trotz der Probleme mit den Legacy-Daten kam es zu
minimalen Storungen. Heute arbeitet der Kunde mit einer
einheitlichen, zuverlassigen Serialisierungsplattform und
profitiert von einem Fixkostenmodell, das die laufende
regulatorische Expansion mit besserer Kostenplanbarkeit
unterstutzt.

Fixkostenmodell mit unbegrenzten Seriennummern

Geringere Gesamtbetriebskosten fiir mehrregionale
Compliance

Starker technischer Support im Vergleich zu den
Stundenabrechnungen des vorherigen Anbieters

Proaktive Behebung von Legacy-Datenproblemen
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